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पृष्ठभूमि की जानकारी

मुझे अपने संपर वििरण अपडट ररने री आिश्यरता क्यों है?

जब हम आने वाले महीनों में अपने लिस्टम को अपग्ड करेंगे तो आपक िंपक षववरण अपड्ट करना आपक ललए आिान हो जाएगा। आपक वत्कमान 
िंपक षववरण होने िे हम आपको आपक षववरण भेज िकगे और आपक ललए अपनी िेवा पात्रताओं क िाथ अप ्ट ड्ट रहना और िावा िज्क करना 
आिान बना िगे।
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रौन से बदलाि आ रहे हैं?

हम अपने ऑनलाइन लिस्टम का षवसतार कर रहे हैं ताषक आपक ललए लंबी िेवा (long service) क ललए िावा िायर करना आिान और शीघ्र हो िक। 
आपक षववरण िखने क ललए सवयं-िेवा (self-service) क अधिक षवकलप और एक व्यलतिगत डशबोड होगा। 

े े े
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मैं अधिर जानरारी रसे प्ापत रर?ै ं

जैिे ही हम लॉन्च करने की षतलथ क िमीप पहं्चेंगे, अधिक जानकारी प्रिान की जाएगी। हमारी वेबिाइ्ट पर अधिक जानकारी क ललए नज़र रखें।े े

पंजीकरण करें, लॉषिन करें और संपक षववरण अपडट ्क े

मुझे रौन से वििरण अपडट ररने री आिश्यरता है?े

कपया अपना ईमेल पता, िंपक नंबर और डाक का पता अपड्ट करें। िषनश्चित करें षक आपने अपना षवलशष्ट ईमेल पता शाधमल षकया है, न षक आपकी 
कपनी या पररवार क षकिी ििसय द्ारा उपयोग षकया जाने वाला ईमेल पता। 

ृ ्क े ु
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मुझे अपने विशिष्ट ईमेल पते री आिश्यरता क्यों है? मैं अपनी रपनी ्या पररिार र वरसी सदस्य र ईमेल पते रा उप्योग क्यों नहीं रर सरता?ं े े

जब हम नई प्रणाली में पररवत्कन करेंगे तो आपका षवलशष्ट ईमेल पता आपकी उपयोगकता्क आईडी (user ID) होगा। इििे आपक ललए अपनी िेवा 
पात्रताओं क िाथ अप ्ट ड्ट रहना और िावा िायर करना आिान हो जाएगा। हम आपको आपक बयान भेज िकगे और आपको अपड्ट रखेंगे। 
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अगर मेरे पास ईमेल पता नहीं है तो क्या होगा?

नई प्रणाली में लॉग इन करने क ललए आपको एक ईमेल पते की आवशयकता होगी। हम आपिे अपने ललए एक ईमेल पता बनाने का आग्ह करते हैं। े

्यदद मैं अपना वििरण अपडट नहीं ररता तो क्या होगा?े

यदि हमारे पाि आपका वत्कमान िंपक षववरण नहीं है, तो हम आपको आपका वारिषिक षववरण नहीं भेज पाएगे। िाथ ही, षबना ईमेल पते क आप नए 
लिस्टम में लॉग इन नहीं कर पाएगे।
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मैं अपने संपर वििरण रसे अपडट रर?्क ै े ूँ

नी्चे दिए गए ्चरणों का पालन करक अपने िंपक षववरण अपड्ट करें:

• 
• 
• 
• 
• 

www.longservice.nsw.gov.au/online-portal पर हमारी ऑनलाइन सेवाओं पर जाए 

कॉनट्क्ट कलीननषिग इडसट्री शीि्कक क तहत, वकर लॉषिन (Worker Login) ललषिक का ्चयन करें 

अपने ईमेल या कम्क्चारी आईडी और पािवड का उपयोग करक लॉषगन करें

अपडट षववरण (Update Details) पर जाए

मोबाइल नंबर, ईमेल पता और डाक पता िषहत अपने िंपक षववरण की िमीक्ा/अपड्ट करें और Save ्चुनें।
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दुभाषिया सेवाए
यदि आपको दुभाषिए की आवशयकता है, तो TIS National को 13 14 50 पर कॉल करें और उनहें Long Service 
Corporation को कॉल करन ेके ललए कहें 13 14 41 पर या अधिक जानकारी के ललए िेखें: www.tisnational.gov.au
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मैं ऑनलाइन पहच र धलए पंजीररण रसे रर?ूँ े ै ं

यदि आपने ऑनलाइन पहँ्च क ललए पंजीकरण नहीं षकया है, तो कपया नी्चे दिए गए ्चरणों का पालन करें:

• 
• 
• 
• 
• 

www.longservice.nsw.gov.au/online-portal पर हमारी ऑनलाइन सेवाओं (Online Services) पर जाए

कॉनट्क्ट कलीननषिग इडसट्री शीि्कक क तहत, वकर लॉषिन (Worker Login) ललषिक का ्चयन करें

ऑनलाइन एकसेस िें पंजीकरण (Regis ter for Online Access) करने क ललए यहां ककलक (Click) करें ्चुनें 

अपना पंजीकरण नंबर, नाम, जनम षतलथ िज्क करें और अिला (Next) ्चुनें 

अपना ईमेल पता और पािवड िज्क करक अपना पंजीकरण पूरा करें। 
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ऑनलाइन पहच र धलए मुझे क्या पंजीररण ररने री आिश्यरता होगी?ूँ े

आपको अपने िीिीआई काय्ककता्क पंजीकरण िंखया की आवशयकता होगी। यह उि वकर पैक पर पाया जा िकता है जो आपने हमिे प्रापत षकया था। 
वैकललपक रूप िे, आप अपने षनयोतिा िे या हमिे िंपक करक भी अपनी काय्ककता्क पंजीकरण िंखया प्रापत कर िकते हैं। 

्क
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हिसे संपक करें ्क

्यदद मेरे रोई प्श्न हैं तो मुझे वरससे संपर ररना चावहए?्क

यदि आपक कोई प्रश्न हैं, तो कपया हमिे 13 14 41 या info@longservice.nsw.gov.au पर िंपक करेंे ृ ्क
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